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Allgemeine Reisebedingungen

Reiseanmeldung

Mit der Anmeldung bietet der Kunde (im Nachfolgenden ,Sie* genannt) dem Reise-
veranstalter Lokaltermin Reisen (im Nachfolgenden ,wir* genannt) den Abschluss eines
Reisevertrages verbindlich an. Die Anmeldung kann schriftlich, mindlich, fernmindlich
oder durch andere Fernkommunikationsmittel vorgenommen werden. Sie erfolgt durch
den Anmelder auch fir alle in der Anmeldung mit aufgefiihrten Teilnehmer, fur deren
Vertragsverpflichtungen der Anmelder wie flr seine eigenen Verpflichtungen einsteht,
sofern er eine entsprechende gesonderte Verpflichtung durch ausdrickliche und
gesonderte Erklarung Gbernommen hat. Der Reisevertrag kommt mit der Annahme
durch uns zustande. Die Annahme bedarf keiner bestimmten Form. Bei oder unverztg-
lich nach Vertragsabschluss werden wir Ihnen die Reisebestatigung aushandigen.
Weicht der Inhalt der Bestatigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues
Angebot von uns vor, an das wir fur die Dauer von 10 Tagen gebunden sind. Der
Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebotes zustande, wenn Sie
innerhalb der Bindungsfrist die Annahme uns gegentiber erkléren.

Bezahlung

Zahlungen auf den Reisepreis vor der Beendigung der Reise dirfen nur gegen
Aushdndigung des Sicherungsscheines im Sinne von § 651 k Abs. 3 BGB verlangt
werden und erfolgen. Mit Vertragsabschluss wird eine Anzahlung in Héhe von 20 v. H.
des Reisepreises féllig. Weitere Zahlungen werden zu vereinbarten Terminen,
Restzahlungen bei Aushéndigung oder Zugang der Reiseunterlagen féllig, sofern die
Reise nicht mehr aus den in Nummer 7.b) genannten Griinden abgesagt werden kann.
Davon abweichend kann der volle Reisepreis auch ohne die Aushandigung eines
Sicherungsscheins verlangt werden, wenn die Reise nicht l1anger als 24 Stunden dauert,
keine Ubernachtung eingeschlossen ist und/oder der Reisepreis 75,00 EUR pro
Reiseteilnehmerln nicht Ubersteigt.

Kommen Sie mit der Zahlung des Reisepreises teilweise oder vollsténdig in Verzug, sind
wir nach Mahnung und Fristsetzung berechtigt, vom Vertrag zurlckzutreten und
Schadensersatz entsprechend Nummer 5.1 zu verlangen.

Leistungen

Welche Leistungen vertraglich vereinbart sind, ergibt sich aus den Leistungsbeschrei-
bungen im Prospekt, bzw. in der Reisebestatigung. Die in dem Prospekt enthaltenen
Angaben sind fur uns bindend. Wir behalten uns jedoch ausdrtcklich vor, vor Vertrags-
abschluss berechtigte Leistungs- und Preisdnderungen zu erkléren, Uber die Sie
selbstverstandlich informiert werden.

Abweichende Leistungen, z.B. aus anderen Prospekten der Leistungstrager, sowie
Sonderwiinsche, die den Umfang der vorgesehenen Leistungen veradndern, sind nur
verbindlich, wenn sie von uns ausdrucklich bestatigt werden. Einzelne Fremdleistungen
anderer Unternehmen, die nicht Bestandteil einer Pauschalreise sind und die
ausdrucklich im fremden Namen vermittelt werden, wie z.B. Mietwagen, Konzerte und
sonstige Veranstaltungen sind keine eigenen Leistungen von Lokaltermin Reisen.

Leistungs- und Preisanderungen

1. Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten
Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und die von
Lokaltermin Reisen nicht wider Treu und Glauben herbeigefihrt wurden, sind nur

lokaltermin




Lokaltermin Reisen Tel. +49 (0)3643 777210 Sparkasse Mittelthlringen

Petra Venzke Fax +49 (0)3643 777211 BIC/SWIFT HELADEF1TWEM
KaufstraBe 9/11 info@lokaltermin-reisen.de IBAN DE49 8205 1000 0100 1420 52
99423 Weimar www.lokaltermin-reisen.de UStID DE 17 66 22 105

gestattet, soweit die Anderungen oder Abweichungen nicht erheblich sind und den
Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht beeintrachtigen.

Far die Teilnahme bestimmter Mitarbeiterinnen unserer Agentur kann keine Gewahr
Ubernommen werden, sofern diese nicht ausdrtcklich zugesichert sind.

Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberthrt, soweit die gednderten
Leistungen mit Mangeln behaftet sind. Wir verpflichten uns, Sie Uber Leistungs-
anderungen oder -abweichungen unverzlglich in Kenntnis zu setzen. Im Fall einer
nachtraglichen, erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung sind Sie
berechtigt vom Reisevertrag zuriickzutreten oder die Teilnahme an einer gleichwertigen
Reise zu verlangen, wenn wie eine solche Reise ohne Mehrpreis aus unserem Angebot
anbieten kénnen. Gegebenenfalls wird Ihnen eine kostenlose Umbuchung angeboten.

2. Uns bleibt vorbehalten, den im Reisevertrag vereinbarten Reisepreis bei einer
Erhéhung der Beférderungskosten oder der Abgaben fir bestimmte Leistungen, wie
Flughafengeblhren, nach MaBgabe der folgenden Regelungen zu dndern, sofern
zwischen Vertragsschluss und Reisebeginn mehr als 4 Monate liegen und die zur
Verénderung fuhrenden Umsténde bei Vertragsschluss weder eingetreten noch fur uns
vorhersehbar waren:

Erhohen sich die bei Abschluss des Vertrages bestehenden Beférderungskosten,
insbesondere die Treibstoffkosten, so kénnen wir

a) bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Preiserhdhung den Erhéhungsbetrag
verlangen.

b) in anderen Féllen die vom Beférderungsunternehmen pro Beférderungsmittel
geforderten, zusatzlichen Beférderungskosten durch die Zahl der Sitzplatze des
vereinbarten Beférderungsmittels teilen und den sich so ergebenden Erhéhungsbetrag
flr den Einzelplatz verlangen.

Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben wie Hafen- oder
Flughafengebiihren uns gegentber erhdht, kann der Reisepreis um den entsprechen-
den, anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.

Im Falle einer nachtraglichen Anderung des Reisepreises haben wie Sie unverziiglich,
spatestens jedoch 21 Tage vor Reiseantritt, davon in Kenntnis zu setzen. Preiserhdhun-
gen nach diesem Zeitpunkt sind nicht zuldssig. Bei Preiserhdhungen um mehr als 5 v. H.
Sind Sie berechtigt vom Reisevertrag zurlickzutreten oder die Teilnahme an einer
gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn wir eine solche Reise ohne Mehrpreis aus
unserem Angebot anbieten kdnnen.

3. Sie haben die unter 4.1 und 4.2 genannten Rechte unverzlglich nach der Erklarung
der Anderung der Reiseleistung oder des Reisepreises durch uns bei uns geltend zu
machen. Diesbezuglich wird Schriftform empfohlen.

5. Rucktritt von der Reise, Umbuchung und vorzeitige Abreise durch Sie

1. Sie kbnnen jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zurlcktreten. MaBgeblich ist der
Zugang der Rucktrittserklarung bei uns. Wir empfehlen Ihnen, den Ricktritt schriftlich
zu erkléren.

Treten Sie vom Reisevertrag zurlick oder treten Sie die Reise nicht an, so kénnen wir
Ersatz fur die getroffenen Reisevorkehrungen und fir unsere Aufwendungen fordern.
MaBgeblich fur die Berechnung des Ersatzes ist der Reisepreis unter Abzug der erspar-
ten Aufwendungen und etwaigen anderweitigen Verwendungen der Reiseleistungen.

Wir kdnnen diesen Anspruch auch unter Berlcksichtigung der gewdhnlich ersparten
Aufwendungen sowie des gewdhnlich mdglichen Erwerbs durch etwaige anderweitige
Verwendungen der Reiseleistungen entsprechend der nachfolgenden Gliederung nach
der Néhe des Zeitpunktes des Rucktritts zum vertraglich vereinbarten Reisebeginn in
einem prozentualen Verhaltnis zum Reisepreis pauschalieren. In jedem Fall bleibt es
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Ihnen unbenommen, den Nachweis zu flhren, dass uns im Zusammenhang mit dem
Rucktritt keine oder geringere Kosten entstanden sind.

Bei Pauschal- und Gruppenreisen werden

bis 30. Tag vor Reiseantritt 15 % des Gesamtpreises

bis 22. Tag vor Reiseantritt 30 % des Gesamtpreises

bis 11. Tag vor Reiseantritt 40 % des Gesamtpreises

bis 4. Tag vor Reiseantritt 50 % des Gesamtpreises

ab dem 3. Tag vor Reiseantritt oder bei Nichtantritt der Reise 80 % des Gesamtpreises
als Ersatzanspruch gefordert. Konzert- und Theaterkarten sind regelmaBig nicht
rtckgabefahig.

2. Werden auf lhren Wunsch nach der Buchung der Reise fur einen Termin, der
innerhalb des zeitlichen Geltungsbereiches der Reiseausschreibung liegt, unter dem
Vorbehalt der Verfiigbarkeit stehende Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des
Reiseziels, des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft oder der Beférderungsart oder
-klasse vorgenommen (Umbuchung), sind wir berechtigt, entsprechend der
nachstehenden Fristen ein Umbuchungsentgelt pro Reisenden zu erheben:

bis 90. Tag vor Reiseantritt 30,00 EUR

bis 30. Tag vor Reiseantritt 50,00 EUR

Anderungswiinsche, die nach Ablauf der Fristen erfolgen, kénnen, sofern ihre
Durchfihrung Gberhaupt mdéglich ist, nur nach Ricktritt vom Reisevertrag zu den
Bedingungen gemaB Nummer 5.1 und durch Neuanmeldung durchgeftinrt werden.

3. Bis zum Reisebeginn (unter Bericksichtigung des fir die Organisation erforderlichen
Zeitraums) kénnen Sie verlangen, dass statt lhrer Person ein/e Dritte/r in die Rechte
und Pflichten aus dem Reisevertrag eintritt. Wir kdnnen dem Eintritt des Dritten wider-
sprechen, wenn dieser den besonderen Reiseerfordernissen nicht geniigt oder seiner
Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behdérdliche Anordnungen entgegenstehen.
Tritt eine dritte Person in den Vertrag ein, so haften diese und Sie (Anmelder) uns
gegentber als Gesamtschuldner fir den Reisepreis und die durch den Eintritt des
Dritten entstehenden Mehrkosten.

Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nehmen Sie einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Rickreise oder aus sonstigen
Griinden nicht in Anspruch, so werden wir uns bei den Leistungstragern um Erstattung
der ersparten Aufwendungen bemuhen. Diese Verpflichtung entfallt, wenn es sich um
vollig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn eine Erstattung nicht moglich
gemacht werden kann.

Absage der Reise durch uns

In folgenden Fallen kénnen wir vor Antritt der Reise vom Reisevertrag zurlicktreten
oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kindigen:

a) Ohne Einhaltung einer Frist: Wenn Sie die Durchfihrung der Reise ungeachtet einer
Abmahnung nachhaltig stéren oder wenn Sie sich in solchem MaBe vertragswidrig
verhalten, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Kiindigen wir
deshalb den Vertrag, so behalten wir den Anspruch auf den Reisepreis, wir missen uns
jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen
lassen, die wir aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch
genommenen Leistung erlangen.

b) Bis 21 Tage vor Reiseantritt

Bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen oder behdrdlich festgelegten Mindestteil-
nehmerzahl, wenn in der Reiseausschreibung fir die entsprechende Reise auf eine
Mindestteilnehmerzahl hingewiesen wird. In jedem Fall sind wir verpflichtet, Sie
unverziglich nach Eintritt der Voraussetzung fur die Nichtdurchfihrung der Reise
hiervon in Kenntnis zu setzen und Ihnen die Rucktrittserklarung unverziglich zuzuleiten.
Bereits geleistete Zahlungen auf den Reisepreis erhalten Sie zurick.
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Aufhebung des Vertrages wegen auBergewdhnlicher Umsténde

Wird die Reise infolge bei Vertragsschluss nicht voraussehbarer héherer Gewalt
erheblich erschwert, gefédhrdet oder beeintrachtigt, so kdnnen sowohl wir als auch Sie
den Vertrag kiindigen. Wird der Vertrag gekiindigt, so kénnen wir fir die bereits er-
brachten oder zur Beendigung der Reise noch zu erbringenden Reiseleistungen eine an-
gemessene Entschadigung verlangen. Weiterhin sind wir verpflichtet, die notwendigen
MaBnahmen zu treffen, insbesondere, falls der Vertrag die Rickbeférderung umfasst,
Sie zurlckzubefdrdern. Die Mehrkosten fur die Rickbeférderung sind von beiden
Parteien je zur Halfte zu tragen. Im Ubrigen fallen Ihnen die Mehrkosten zur Last.

Unsere Haftung

Wir haften im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen Kaufmanns fir:
(1) die gewissenhafte Reisevorbereitung

(2) die sorgfiltige Auswahl und Uberwachung der Leistungstrager

(3) die Richtigkeit der Beschreibung aller in den Prospekten angegebenen
Reiseleistungen, sofern wir nicht gemal Nummer 3 vor Vertragsschluss eine
Anderung der Prospektangaben erklart haben.

(4) die ordnungsgemaBe Erbringung der vereinbarten Reiseleistungen. Wir haften
entsprechend Nr. 11 fir ein Verschulden der mit der Leistungserbringung
betrauten Personen.

Gewaéhrleistung
a) Abhilfe

Wird die Reise nicht vertragsgemaR erbracht, so kénnen Sie Abhilfe verlangen. Wir
kdnnen die Abhilfe verweigern, wenn sie einen unverhaltnismaBigen Aufwand erfordert.
Wir kdnnen auch in der Weise Abhilfe schaffen, dass wir eine gleichwertige
Ersatzleistung erbringen.

b) Minderung des Reisepreises

Far die Dauer einer nicht vertragsgemaBen Erbringung der Reise kénnen Sie eine
entsprechende Herabsetzung des Reisepreises (Minderung) verlangen. Der Reisepreis
ist in dem Verhaltnis herabzusetzen, in welchem zur Zeit des Verkaufs der Wert der
Reise in mangelfreiem Zustand zu dem wirklichen Wert gestanden haben wirde. Die
Minderung tritt nicht ein, soweit Sie es schuldhaft unterlassen, den Mangel anzuzeigen.

Beschridnkung der Haftung

1. Die vertragliche Haftung von Lokaltermin Reisen fir Schaden, die nicht
Korperschaden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,

a) soweit ein Schaden des Reisenden weder vorsétzlich noch grob fahrlassig
herbeigeftihrt wird oder

b) soweit wir fur einen dem Reisenden entstehenden Schaden allein wegen eines
Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich sind.

2. Fur lhre Schadensersatzanspriche gegen uns aus unerlaubter Handlung, die nicht
auf Vorsatz oder grober Fahrlédssigkeit beruhen, ist unsere Haftung bei Sachschéden je
Kunde und Reise auf die Hohe des dreifachen Reisepreises beschrénkt. Wir empfehlen
lhnen in diesem Zusammenhang im eigenen Interesse den Abschluss einer Reiseunfall-
und Reisegepédckversicherung. 11.4 bleibt unberihrt, auch soweit die Haftung dort
Uber die vorstehende Beschrankung hinausgeht.

3. Ein Schadensersatzanspruch gegen uns ist insoweit beschrénkt oder ausgeschlos-
sen, als aufgrund internationaler Ubereinkommen oder auf solchen beruhenden
gesetzlichen Vorschriften, die auf die vom Leistungstrager zu erbringenden Leistungen
anzuwenden sind, ein Anspruch auf Schadensersatz gegen den Leistungstrager nur
unter bestimmten Voraussetzungen oder Beschrankungen geltend gemacht werden
kann oder unter bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist.
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4. Fur Fremdleistungen anderer Unternehmen, die nicht Bestandteil einer Pauschalreise
sind und die ausdrlcklich im fremden Namen vermittelt werden (wie z.B. Mietwagen,
Kulturveranstaltungen, etc.) haften wir nur als Vermittler. Die Haftung ftr Vermittlungs-
fehler ist entsprechend den vorstehenden unter 1. bis 3. genannten Grundsatzen
beschrankt. Sie sind verpflichtet, bei aufgetretenen Leistungsstérungen im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmung mitzuwirken und eventuelle Schaden zu vermeiden oder
gering zu halten.

Mitwirkungspflicht

Der Reisende ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen unverziglich der
ortlichen Reiseleitung zur Kenntnis zu geben.

Diese ist beauftragt, fur Abhilfe zu sorgen, sofern dies mdoglich ist. Fehlt eine ortliche
Reiseleitung, sind Mangelanzeigen und Abhilfeverlangen an uns an unseren Sitz zu
richten. Unterlassen Sie schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein Anspruch auf
Minderung bzw. Schadensersatz nicht ein.

Ausschluss von Ansprichen und Verjéhrung

Anspriche wegen nicht vertragsgemaBer Erbringung der Reise haben Sie innerhalb
eines Monats nach dem vertraglich vorgesehenen Ende der Reise uns gegenlber gel-
tend zu machen. Nach Ablauf der Frist kdnnen Sie Anspriiche geltend machen, wenn
Sie ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert worden sind. Abweichend
davon sind Gepéckverluste innerhalb von 7 Tagen und Gepéackverspatungen innerhalb
von 21 Tagen nach Aushandigung zu melden. Vertragliche Anspriiche Ihrerseits
verjahren in 12 Monaten. Die Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem
Vertrag nach enden sollte. Haben Sie solche Anspriche geltend gemacht, so ist die
Verjahrung bis zu dem Tag gehemmt, an dem wir oder unserer Haftpflichtversicherer
die Ansprilche schriftlich zurtickweisen. Anspriiche aus unerlaubter Handlung
unterliegen der gesetzlichen Verjahrungsfrist.

Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht die
Unwirksamkeit des gesamten Vertrages zur Folge.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Vertrags- und Rechtsverhaltnisse zwischen uns und lhnen richten sich nach deutschem
Recht.

Sie kdnnen uns nur an unserem Geschaftssitz verklagen. Fur Klagen unsererseits
gegen Sie ist Inr Wohnsitz maBgebend, es sei denn, die Klage richtet sich gegen
Vollkaufleute oder Personen, die nach Abschluss des Vertrages inren Wohnsitz oder
gewdhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben, oder deren Wohnsitz oder
gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. In diesen
Fallen ist der unserer Geschaftssitz maBgebend.

Stand: 20.04.2016
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